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Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo comparar la madurez de la gestion institucional
del Banco Central de Reserva del Perti (BCRP) y el Deutsche Bundesbank durante el periodo
2020-2025, mediante la aplicacion del Modelo Multidimensional de Madurez Institucional para
Bancos Centrales (MMMIBC). Metodologicamente, se desarroll6 bajo un enfoque cualitativo,
alcance descriptivo-comparativo y diseflo no experimental, sustentado en un estudio de casos
multiples y en el andlisis documental de fuentes oficiales. El MMMIBC integr6 tres pilares:
gobernanza institucional, capacidades organizacionales y aseguramiento institucional,
operacionalizados en ocho dimensiones de andlisis. Los resultados evidenciaron elevados
niveles de madurez institucional en ambas entidades, aunque con fortalezas diferenciadas. El
BCRP destacd por la estabilidad de su gobernanza, autonomia institucional, planeamiento
estratégico y consistencia de sus mecanismos de transparencia y control interno; mientras que
el Deutsche Bundesbank presentd mayores fortalezas en transformacion digital, gestion del
talento humano, gestion integral de riesgos, innovacidon y articulacion internacional. Se
concluye que la madurez institucional de los bancos centrales no depende exclusivamente del
nivel de desarrollo econdémico del pais, sino de la capacidad para articular gobernanza,
capacidades organizacionales y mecanismos de aseguramiento. Asimismo, el MMMIBC
constituye una herramienta analitica susceptible de ser aplicada en futuras investigaciones
comparativas y adaptada al estudio de otras instituciones publicas de alta complejidad.

Palabras clave: bancos centrales; madurez institucional; gestion institucional;
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Abstract

This study aimed to compare the maturity of institutional management at the Central Reserve
Bank of Peru (BCRP) and the Deutsche Bundesbank during the 2020-2025 period through the
application of the Multidimensional Institutional Maturity Model for Central Banks
(MMMIBC). Methodologically, the study adopted a qualitative approach, a descriptive-
comparative scope, and a non-experimental design, based on a multiple-case study and
documentary analysis of official sources. The MMMIBC comprised three pillars: institutional
governance, organizational capabilities, and institutional assurance, operationalized through
eight analytical dimensions. The results revealed high levels of institutional maturity in both
institutions, although with differentiated strengths. The BCRP stood out for the stability of its
governance, institutional autonomy, strategic planning, and consistency of its transparency and
internal control mechanisms, whereas the Deutsche Bundesbank demonstrated greater strengths
in digital transformation, human talent management, integrated risk management, innovation,
and international coordination. It is concluded that the institutional maturity of central banks
does not depend exclusively on a country's level of economic development, but rather on their
capacity to integrate governance, organizational capabilities, and assurance mechanisms.
Furthermore, the MMMIBC constitutes an analytical tool that can be applied in future
comparative research and adapted to the study of other highly complex public institutions.

Keywords: central banks; institutional maturity; institutional management; governance;
organizational capabilities; risk management.

Introduccion

Los bancos centrales desempefian un papel fundamental en la estabilidad
macroecondmica, la preservacion del poder adquisitivo de la moneda y el fortalecimiento de la
confianza en los sistemas financieros. Tradicionalmente, la literatura ha evaluado su desempefio
a partir de variables econdomicas como la inflacion, la estabilidad monetaria, el crecimiento
econdmico o la eficacia de la politica monetaria. Sin embargo, los desafios contemporaneos
asociados con la transformacion digital, la gestion integral de riesgos, la transparencia, la
ciberseguridad y la rendicion de cuentas han puesto de manifiesto la necesidad de analizar
también las capacidades institucionales que sustentan el cumplimiento de sus funciones.

En este contexto, la gestion institucional ha adquirido una relevancia creciente dentro de
la administracion publica y de la gobernanza de las instituciones econdmicas. Organismos
internacionales como el Banco de Pagos Internacionales (BIS), el Fondo Monetario
Internacional (IMF), la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Economicos (OECD)
y el Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (COSO) destacan
que una adecuada gobernanza, estructuras organizacionales solidas, sistemas efectivos de
control interno, gestion integral de riesgos y elevados estdndares de transparencia constituyen
elementos esenciales para fortalecer la legitimidad, la independencia y la capacidad de
respuesta de los bancos centrales frente a entornos econémicos cada vez mas complejos.

Dentro de este escenario, el Banco Central de Reserva del Perti (BCRP) y el Deutsche
Bundesbank representan dos casos de especial interés para el analisis comparativo. Ambos
gozan de reconocimiento internacional por su estabilidad institucional y credibilidad en la
conduccion de la politica monetaria; sin embargo, operan en contextos economicos,
regulatorios e institucionales diferentes. Mientras el BCRP desarrolla sus funciones dentro de
una economia emergente, el Deutsche Bundesbank forma parte del Sistema Europeo de Bancos
Centrales y participa en la formulacién e implementacion de la politica monetaria del
Eurosistema. Estas diferencias ofrecen una oportunidad para examinar como distintos entornos
institucionales pueden influir en la madurez de la gestion organizacional.



A pesar del creciente interés por la gobernanza de los bancos centrales, la literatura
especializada continlla concentrandose principalmente en aspectos relacionados con la
independencia institucional, la politica monetaria, la estabilidad financiera y la transparencia.
En contraste, existen pocos estudios que integren de manera simultdnea dimensiones
organizacionales como el planeamiento estratégico, la gestion del talento humano, la
transformacion digital, la auditoria interna, la gestion integral de riesgos y la transparencia
dentro de un tinico marco analitico. Asimismo, son escasas las investigaciones comparativas
que analicen estas dimensiones desde una perspectiva de gestion institucional, particularmente
entre bancos centrales pertenecientes a economias con caracteristicas estructurales distintas.

Con el proposito de atender este vacio, la presente investigacion propone el Modelo
Multidimensional de Madurez Institucional para Bancos Centrales (MMMIBC), concebido
como un marco analitico que integra tres pilares fundamentales: gobernanza institucional,
capacidades organizacionales y aseguramiento institucional. Estos pilares se desarrollan a
través de ocho dimensiones complementarias que permiten evaluar de manera integral el grado
de madurez institucional de los bancos centrales y facilitan la comparacién sistematica entre
diferentes organizaciones monetarias.

En este contexto, surge la siguiente pregunta de investigacion: ;cémo difiere la madurez
de la gestion institucional entre el Banco Central de Reserva del Pert1 y el Deutsche Bundesbank
durante el periodo 2020-2025, considerando las dimensiones de gobernanza institucional,
capacidades organizacionales y aseguramiento institucional propuestas en el Modelo
Multidimensional de Madurez Institucional para Bancos Centrales (MMMIBC)?

En respuesta a esta interrogante, el objetivo de la investigacion es comparar la madurez
de la gestion institucional del Banco Central de Reserva del Perti y del Deutsche Bundesbank
durante el periodo 2020-2025 mediante la aplicacion del MMMIBC, con el propdsito de
identificar fortalezas, brechas y buenas practicas que contribuyan al fortalecimiento de la
gestion institucional de los bancos centrales. Mas alla de la comparacion entre ambas
instituciones, el estudio aporta un modelo conceptual y metodoldgico susceptible de ser
replicado en futuras investigaciones orientadas al andlisis de la gestion institucional de
autoridades monetarias y otras organizaciones publicas de alta complejidad.

El articulo se estructura en seis secciones. Después de esta introduccion, se presenta la
revision de la literatura que fundamenta el modelo propuesto. Posteriormente, se describe la
metodologia empleada y el procedimiento de aplicacion del MMMIBC. En la cuarta seccion se
exponen los resultados del andlisis comparativo entre ambas instituciones, los cuales son
discutidos a la luz de la literatura especializada. Finalmente, se presentan las conclusiones del
estudio, destacando las principales contribuciones tedricas y practicas de la investigacion

Revision de la literatura
Gestion institucional en bancos centrales

La gestion institucional constituye uno de los pilares que sustentan el funcionamiento de
los bancos centrales en un entorno caracterizado por crecientes desafios econdmicos,
tecnoldgicos y regulatorios. Si bien estas instituciones son reconocidas principalmente por su
responsabilidad en la conduccion de la politica monetaria y la preservacion de la estabilidad
financiera, el logro de estos objetivos depende también de la calidad de sus capacidades
organizacionales. En este sentido, la gestion institucional comprende el conjunto de procesos,
estructuras y mecanismos que permiten dirigir, coordinar y fortalecer el desempeno de la
organizacion de manera eficiente, transparente y sostenible (Baquero y Varela, 2025).

Durante las tltimas dos décadas, la literatura ha ampliado progresivamente el analisis de
los bancos centrales, incorporando aspectos relacionados con la gobernanza institucional, la
planificacion estratégica, el control interno, la gestion integral de riesgos, el desarrollo del
talento humano y la transformacion digital. Estos componentes han adquirido una importancia



creciente debido a que fortalecen la capacidad de respuesta institucional frente a escenarios de
incertidumbre, incrementan la confianza publica y contribuyen a preservar la credibilidad de la
autoridad monetaria.

No obstante, la mayor parte de las investigaciones ha abordado estas capacidades de
manera independiente, privilegiando el estudio de dimensiones especificas sobre enfoques
integrales de gestion. Esta fragmentacion limita la comprension de coOmo interactian los
distintos componentes organizacionales para fortalecer el cumplimiento del mandato
institucional. En consecuencia, resulta pertinente adoptar una perspectiva multidimensional que
permita analizar la gestion institucional como un sistema articulado de capacidades orientadas
a generar valor publico, asegurar la sostenibilidad organizacional y mejorar el desempeno de
los bancos centrales.

Gobernanza e independencia institucional

La gobernanza institucional constituye uno de los elementos fundamentales para el
adecuado funcionamiento de los bancos centrales, ya que define la forma en que se estructuran
los procesos de direccion, supervision y toma de decisiones (Cristancho, Guzman y Barbosa,
2025). Una gobernanza solida favorece la coordinacion entre los 6érganos de gobierno, fortalece
la transparencia institucional y promueve mecanismos efectivos de rendicion de cuentas,
contribuyendo a preservar la legitimidad y la confianza publica en la autoridad monetaria.

En este contexto, la independencia institucional representa un principio esencial para
garantizar que las decisiones de politica monetaria respondan a criterios técnicos y no a
presiones politicas o intereses de corto plazo. La literatura distingue diversas dimensiones de la
independencia, entre ellas la autonomia legal, operativa, financiera y funcional, las cuales deben
complementarse con mecanismos adecuados de responsabilidad publica. De esta manera, la
independencia y la rendicion de cuentas no constituyen conceptos opuestos, sino componentes
complementarios que fortalecen la credibilidad y la estabilidad institucional.

Desde una perspectiva organizacional, la gobernanza y la independencia conforman el
primer pilar de la madurez institucional de un banco central. Su adecuada articulacion permite
establecer estructuras de decision eficientes, reducir los riesgos asociados a la interferencia
externa y consolidar una gestion orientada al cumplimiento sostenible del mandato
institucional. Por ello, ambas dimensiones constituyen la base sobre la cual se desarrollan las
restantes capacidades organizacionales consideradas en el Modelo Multidimensional de
Madurez Institucional para Bancos Centrales (MMMIBC).

Capacidades organizacionales

Las capacidades organizacionales representan el conjunto de recursos, competencias y
procesos que permiten a una institucion cumplir sus objetivos de manera eficiente y adaptarse
a entornos cambiantes (Ducuara y Ramirez, 2021). En el caso de los bancos centrales, estas
capacidades trascienden la disponibilidad de recursos financieros o tecnologicos, ya que
comprenden la habilidad para planificar estratégicamente, gestionar el conocimiento,
desarrollar el talento humano e incorporar procesos de innovacion que fortalezcan el desempefio
institucional.

La literatura sostiene que las organizaciones publicas con mayores niveles de capacidad
institucional presentan una mejor coordinacion interna, mayor flexibilidad para responder a
escenarios de incertidumbre y una utilizacion mas eficiente de sus recursos. En los bancos
centrales, estas capacidades adquieren especial relevancia debido a la creciente complejidad de
los mercados financieros, el avance de las tecnologias digitales y la necesidad de fortalecer
permanentemente las competencias técnicas de su personal.

Desde esta perspectiva, las capacidades organizacionales constituyen un componente
esencial de la madurez institucional (Castro, 2024). El planeamiento estratégico, la gestion del



talento humano y la transformacion digital permiten consolidar procesos de mejora continua,
fortalecer la innovacion y aumentar la capacidad de respuesta frente a nuevos desafios. En
consecuencia, estas dimensiones conforman el segundo pilar del Modelo Multidimensional de
Madurez Institucional para Bancos Centrales (MMMIBC), al reflejar la capacidad interna de la
organizacion para sostener su desempefio en el largo plazo.

Control interno y gestion integral de riesgos

El control interno y la gestion integral de riesgos constituyen componentes esenciales
para fortalecer la estabilidad y sostenibilidad de los bancos centrales. Ambos procesos permiten
proteger los recursos institucionales, asegurar el cumplimiento de los objetivos estratégicos y
reducir la probabilidad de eventos que puedan afectar la continuidad operativa o la credibilidad
de la autoridad monetaria. Diversos organismos internacionales coinciden en que un sistema de
control eficaz fortalece la gobernanza institucional y mejora la calidad de la toma de decisiones
(Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission [COSO], 2013;
International Monetary Fund [IMF], 2023).

La evolucion de los mercados financieros, el incremento de los riesgos tecnologicos y la
creciente exposicion a amenazas cibernéticas han ampliado el enfoque tradicional de la gestion
de riesgos. En la actualidad, los bancos centrales administran de manera integrada riesgos
financieros, operacionales, legales, tecnoldgicos y reputacionales mediante estructuras
especializadas y mecanismos permanentes de monitoreo. Este enfoque integral contribuye a
incrementar la resiliencia institucional y la capacidad de respuesta frente a escenarios de
incertidumbre (Bank for International Settlements [BIS], 2024; IMF, 2023).

Desde la perspectiva de la madurez institucional, el control interno y la gestion integral
de riesgos constituyen mecanismos de aseguramiento que permiten fortalecer la transparencia,
la eficiencia y la confianza en la organizacion. En consecuencia, ambas dimensiones conforman
uno de los pilares del Modelo Multidimensional de Madurez Institucional para Bancos
Centrales (MMMIBC), al proporcionar evidencia sobre la capacidad institucional para prevenir,
gestionar y responder de manera efectiva a los riesgos que enfrenta el cumplimiento de su
mandato.

Transparencia y transformacion digital

La transparencia institucional y la transformacion digital se han consolidado como
factores estratégicos para fortalecer la legitimidad y la eficacia de los bancos centrales. La
publicacion oportuna de informacién, la comunicacion clara de las decisiones de politica
monetaria y el acceso a datos institucionales favorecen la rendicion de cuentas y fortalecen la
confianza de los ciudadanos y de los mercados financieros (Organisation for Economic Co-
operation and Development [OECD], 2024; International Monetary Fund [IMF], 2023).

Paralelamente, la transformacion digital ha impulsado cambios significativos en la
gestion de los bancos centrales mediante la incorporacion de tecnologias orientadas a optimizar
procesos, mejorar el andlisis de informacion y fortalecer la seguridad institucional. El uso de
inteligencia artificial, analitica de datos, automatizacién y herramientas de ciberseguridad ha
permitido incrementar la eficiencia operativa y la capacidad de respuesta frente a nuevos riesgos
tecnologicos y financieros (Bank for International Settlements [BIS], 2024; OECD, 2024).

En este contexto, la transparencia y la transformacion digital trascienden el ambito
tecnologico y constituyen capacidades institucionales que fortalecen la gobernanza, la
eficiencia y la resiliencia organizacional. Por ello, ambas dimensiones forman parte del Modelo
Multidimensional de Madurez Institucional para Bancos Centrales (MMMIBC), al reflejar la
capacidad de las autoridades monetarias para generar confianza publica, innovar de manera
continua y responder a los desafios de un entorno cada vez mas digitalizado.



Modelo Multidimensional de Madurez Institucional para Bancos Centrales (MMMIBC)

La revision de la literatura evidencia que los estudios sobre bancos centrales han
analizado de manera predominante dimensiones especificas como la independencia
institucional, la gobernanza, el control interno, la gestion de riesgos o la transparencia. Sin
embargo, son limitadas las investigaciones que integran estos componentes dentro de un marco
analitico unico que permita evaluar de forma sistematica la madurez institucional de estas
organizaciones. En respuesta a esta brecha, la presente investigacion propone el Modelo
Multidimensional de Madurez Institucional para Bancos Centrales (MMMIBC) como un
instrumento conceptual para el andlisis comparativo de autoridades monetarias.

El MMMIBC define la madurez institucional como el nivel de desarrollo alcanzado por
un banco central en sus capacidades de gobernanza, organizacion, control y adaptacion para
cumplir de manera eficiente, transparente y sostenible su mandato. El modelo se estructura en
tres pilares estratégicos: Gobernanza Institucional, Capacidades Organizacionales y
Aseguramiento Institucional, los cuales integran ocho dimensiones analiticas: gobernanza,
independencia y rendicion de cuentas, planeamiento estratégico, gestion del talento humano,
transformacion digital, auditoria y control interno, gestion integral de riesgos y transparencia.
Esta estructura permite analizar la institucion desde una perspectiva sistémica, superando
enfoques centrados en una sola dimension (BIS, 2024; IMF, 2023; OECD, 2024).

En la presente investigacion, el MMMIBC constituye el marco analitico que orienta la
comparacion entre el Banco Central de Reserva del Pert y el Deutsche Bundesbank durante el
periodo 2020-2025. Su aplicacion permite identificar fortalezas, brechas y buenas practicas
institucionales, ofreciendo una vision integral de las capacidades que sustentan el desempefio
organizacional de ambas instituciones y proporcionando una base metodologica para futuras
investigaciones sobre gestion institucional en bancos centrales.

Figura 1. Modelo Multidimensional de Madurez Institucional para Bancos Centrales
(MMMIBC)
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Sintesis de la revision de la literatura
La revision de la literatura evidencia que la gestion institucional de los bancos centrales
ha sido abordada desde multiples perspectivas, predominando los estudios relacionados con la



independencia institucional, la credibilidad de la politica monetaria, la estabilidad financiera y
la transparencia. Aunque estos enfoques han contribuido significativamente al conocimiento
del funcionamiento de las autoridades monetarias, la mayoria analiza estos componentes de
manera independiente y con un marcado énfasis econémico.

Asimismo, la literatura revisada muestra un desarrollo creciente de investigaciones sobre
gobernanza publica, control interno, gestion integral de riesgos, transformacion digital y
fortalecimiento organizacional. No obstante, estos temas suelen estudiarse de forma aislada o
aplicarse a organizaciones publicas en general, existiendo escasos trabajos que los integren
dentro de un unico marco analitico orientado especificamente a bancos centrales.

En consecuencia, se identifica un vacio en la literatura respecto a la disponibilidad de
modelos que permitan evaluar de manera integral la madurez institucional de estas
organizaciones considerando simultineamente dimensiones de gobernanza, capacidades
organizacionales y aseguramiento institucional. Esta limitacion dificulta la realizacion de
analisis comparativos sistematicos entre bancos centrales y restringe la identificacion de buenas
practicas transferibles entre instituciones.

Frente a esta necesidad, la presente investigacion propone el Modelo Multidimensional
de Madurez Institucional para Bancos Centrales (MMMIBC) como un marco conceptual y
metodoldgico que integra tres pilares estratégicos y ocho dimensiones complementarias para
evaluar la madurez institucional de los bancos centrales desde una perspectiva organizacional.
De esta manera, el modelo amplia el alcance de los enfoques tradicionales centrados
exclusivamente en variables monetarias e incorpora elementos de gestion publica,
administracion estratégica, control organizacional y gobernanza institucional, contribuyendo al
desarrollo de futuras investigaciones comparativas sobre autoridades monetarias.

Metodologia
Enfoque y disefio de la investigacion

La presente investigacion se desarrolld bajo un enfoque cualitativo, con alcance
descriptivo-comparativo y disefio no experimental. El estudio se orientd al andlisis de la
madurez institucional de dos bancos centrales mediante la revision sistematica de informacion
documental correspondiente al periodo 2020-2025. Este enfoque permitié6 examinar las
capacidades organizacionales de ambas instituciones sin manipular variables, privilegiando el
analisis de documentos oficiales y evidencia institucional (Creswell & Creswell, 2023).

El disefio comparativo se sustentd en el estudio de casos multiples, estrategia
metodologica ampliamente utilizada para comprender similitudes y diferencias entre
organizaciones que operan bajo contextos distintos, pero comparten funciones institucionales
equivalentes (Yin, 2024). En este caso, el Banco Central de Reserva del Peru y el Deutsche
Bundesbank fueron seleccionados por representar autoridades monetarias con altos niveles de
credibilidad, aunque pertenecientes a realidades economicas y marcos regulatorios diferentes.

La comparacion se realizé utilizando como marco analitico el Modelo Multidimensional
de Madurez Institucional para Bancos Centrales (MMMIBC), desarrollado en la presente
investigacion. Este modelo permitié evaluar de manera integrada las capacidades de
gobernanza, organizacion y aseguramiento institucional, proporcionando una estructura
homogénea para el anélisis de ambos casos.

Casos de estudio

Se seleccionaron como unidades de analisis el Banco Central de Reserva del Perti (BCRP)
y el Deutsche Bundesbank debido a su relevancia institucional dentro de sus respectivos
sistemas monetarios. El BCRP constituye una de las instituciones publicas con mayor
reconocimiento en América Latina por la estabilidad alcanzada en el control de la inflacion y el
fortalecimiento de su autonomia institucional. Por su parte, el Deutsche Bundesbank representa



uno de los referentes historicos de la banca central moderna y desempefia un papel fundamental
dentro del Sistema Europeo de Bancos Centrales.

La seleccion respondid a un muestreo intencional basado en criterios tedricos,
considerando que ambas instituciones desarrollan funciones similares, pero operan bajo marcos
juridicos, econdémicos y organizacionales diferentes. Esta diversidad permitié identificar
fortalezas, brechas y buenas practicas institucionales, enriqueciendo el analisis comparativo
(Yin, 2024).

El periodo de estudio comprendi6é los anos 20202025, debido a que durante este
intervalo ambos bancos centrales enfrentaron desafios asociados a la pandemia de COVID-19,
la aceleracion de la transformacion digital, el fortalecimiento de la ciberseguridad y la
adaptacion de sus mecanismos de gobernanza y gestion institucional.

Recoleccion de informacion

La informacion utilizada provino exclusivamente de fuentes documentales oficiales. Se
revisaron memorias institucionales, informes de gestion, planes estratégicos, reportes de
estabilidad financiera, informes de auditoria, documentos sobre gestion de riesgos, informes de
sostenibilidad, normativa institucional y publicaciones emitidas por el Banco Central de
Reserva del Peru, el Deutsche Bundesbank, el Banco de Pagos Internacionales (BIS), el Fondo
Monetario Internacional (IMF) y la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econémicos (OECD).

La recopilacion documental se realiz6 mediante una revision sistematica de informacion
publica disponible en los portales institucionales de cada organismo. Posteriormente, los
documentos fueron organizados por categorias tematicas relacionadas con las dimensiones del
MMMIBC, permitiendo una comparacion estructurada y consistente entre ambos bancos
centrales.

Con el proposito de garantizar la confiabilidad del andlisis, unicamente se utilizaron
documentos oficiales, informes técnicos y publicaciones institucionales emitidas durante el
periodo de estudio, descartdndose fuentes de caracter periodistico o informacion sin respaldo
institucional.

Aplicacion del Modelo Multidimensional de Madurez Institucional para Bancos Centrales
(MMMIBC)

El andlisis comparativo se desarrolld mediante la aplicacion del Modelo
Multidimensional de Madurez Institucional para Bancos Centrales (MMMIBC), propuesto en
la presente investigacion como un marco analitico para evaluar la madurez de la gestion
institucional de los bancos centrales. El modelo integra tres pilares estratégicos —gobernanza
institucional, capacidades organizacionales y aseguramiento institucional— que, en conjunto,
comprenden ocho dimensiones de analisis: gobernanza, independencia y rendicion de cuentas,
planeamiento estratégico, gestion del talento humano, transformacion digital, auditoria y
control interno, gestion integral de riesgos y transparencia.

La aplicaciéon del MMMIBC se realiz6 mediante una matriz de evaluaciéon documental
elaborada especificamente para esta investigacion. Para cada dimension se revisé informacion
proveniente de memorias institucionales, planes estratégicos, informes de auditoria, reportes de
gestion de riesgos, documentos de transformacion digital, informes de transparencia y demas
publicaciones oficiales emitidas por el Banco Central de Reserva del Peru y el Deutsche
Bundesbank durante el periodo 2020-2025. La evidencia recopilada fue organizada de acuerdo
con las dimensiones del modelo, permitiendo realizar una comparacién homogénea entre ambas
instituciones.

La valoracion de cada dimension considerd cuatro criterios de analisis: (i) existencia de
politicas o mecanismos institucionales formalmente establecidos; (i1) grado de implementacién



y funcionamiento; (iii) consistencia de la evidencia encontrada en la documentacion oficial; y
(iv) alineamiento con las buenas practicas internacionales promovidas por organismos como el
Banco de Pagos Internacionales (BIS), el Fondo Monetario Internacional (IMF), la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Economicos (OECD) y el marco COSO.
Estos criterios permitieron evaluar el nivel de desarrollo institucional de cada banco central
desde una perspectiva comparativa.

Con base en la evidencia documental recopilada, cada dimensién fue clasificada
utilizando una escala ordinal de cinco niveles de madurez institucional. La clasificacion tuvo
un propo6sito exclusivamente analitico y comparativo, por lo que no busc6 establecer un ranking
entre las instituciones estudiadas, sino identificar fortalezas, oportunidades de mejora y buenas
précticas que contribuyan al fortalecimiento de la gestion institucional de los bancos centrales.

La aplicacion de esta escala permitid sintetizar la evidencia documental en una matriz
comparativa de madurez institucional, utilizada posteriormente para interpretar las similitudes,
diferencias y oportunidades de aprendizaje identificadas entre el Banco Central de Reserva del
Pert y el Deutsche Bundesbank.

La clasificacion de los niveles de madurez institucional se obtuvo mediante la aplicacion
uniforme de los criterios definidos en el MMMIBC vy el andlisis comparativo de la evidencia
documental oficial correspondiente al periodo 2020-2025.

Tabla 1
Escala de evaluacion del Modelo Multidimensional de Madurez Institucional para Bancos
Centrales (MMMIBC)

Nivel Categoria Criterio de evaluacion

1 Muv baio No existe evidencia documental o las practicas institucionales
y oy son incipientes.

) Bajo Se identifican iniciativas aisladas con escasa formalizacion y

limitada implementacion.

Existen procesos definidos y parcialmente institucionalizados,
3 Medio con evidencia de aplicaciébn, aunque ain presentan
oportunidades de fortalecimiento.
Las practicas se encuentran formalizadas, implementadas de
4 Alto manera sistematica y respaldadas por evidencia documental
consistente.
Las practicas estan plenamente institucionalizadas, evidencian
5 Muy alto mejora continua y mantienen un alto grado de alineamiento con
estandares y buenas précticas internacionales.
Fuente: Elaboracion propia.

Procedimiento para la asignacion de los niveles de madurez institucional

La asignacion de los niveles de madurez institucional se realiz6 mediante un proceso
sistemdtico de analisis documental basado en los criterios establecidos por el Modelo
Multidimensional de Madurez Institucional para Bancos Centrales (MMMIBC). Para cada una
de las ocho dimensiones del modelo se revisd6 de manera exhaustiva la informacion contenida
en memorias institucionales, planes estratégicos, informes de auditoria, reportes de gestion de
riesgos, documentos de transformacién digital, informes de transparencia y demas
publicaciones oficiales emitidas por el Banco Central de Reserva del Pert y el Deutsche
Bundesbank durante el periodo 2020-2025.

La evidencia recopilada fue organizada de acuerdo con las dimensiones del MMMIBC y
analizada considerando de manera integrada cuatro criterios: (i) existencia de politicas,
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mecanismos o lineamientos institucionales formalmente establecidos; (ii) grado de
implementacién y funcionamiento de dichas practicas; (iii) consistencia y suficiencia de la
evidencia documental disponible; y (iv) alineamiento con estandares y buenas practicas
internacionales promovidas por organismos especializados, como el Banco de Pagos
Internacionales (BIS), el Fondo Monetario Internacional (IMF), la Organizacién para la
Cooperacion y el Desarrollo Economicos (OECD) y el marco COSO.

Con el propdsito de reducir la subjetividad inherente al andlisis cualitativo, la valoracion
de cada dimension se sustento en la convergencia de multiples fuentes documentales oficiales,
evitando que la clasificacion dependiera de un unico documento institucional. La asignacién
del nivel de madurez respondi6 a la consistencia observada entre los diferentes documentos
analizados y a la evidencia acumulada para cada uno de los criterios definidos en el modelo.

La clasificacion final de los niveles de madurez (Muy bajo, Bajo, Medio, Alto y Muy
alto) no se obtuvo mediante un sistema de puntuacion matematica, sino a partir de un juicio
analitico fundamentado en la evidencia documental recopilada y en la aplicacion homogénea
de los criterios del MMMIBC a ambas instituciones. Este procedimiento permitio realizar una
comparacion consistente entre el Banco Central de Reserva del Peru y el Deutsche Bundesbank,
identificando fortalezas, oportunidades de mejora y buenas practicas institucionales sin
establecer un ranking de desempefio.

Estrategia de analisis comparativo

El andlisis se realizO mediante la técnica de andlisis documental comparativo.
Inicialmente, la informacion recopilada fue clasificada de acuerdo con las ocho dimensiones
del MMMIBC. Posteriormente, se contrastd la evidencia obtenida para cada banco central,
identificando coincidencias, diferencias y practicas institucionales relevantes.

La comparacién no tuvo como finalidad establecer una clasificacion jerarquica entre
ambas instituciones, sino comprender como diferentes estructuras de gobernanza, capacidades
organizacionales y mecanismos de aseguramiento contribuyen al fortalecimiento de la madurez
institucional. Finalmente, los resultados fueron interpretados a la luz de la literatura
especializada, permitiendo discutir los hallazgos y proponer implicancias para futuras
investigaciones sobre gestion institucional en bancos centrales.

Resultados
Gobernanza institucional

La gobernanza institucional constituye el primer pilar del Modelo Multidimensional de
Madurez Institucional para Bancos Centrales (MMMIBC), al comprender las estructuras de
direccidn, los mecanismos de toma de decisiones y los procesos de rendicion de cuentas que
respaldan el cumplimiento del mandato institucional. El andlisis documental evidencia que
tanto el Banco Central de Reserva del Perti como el Deutsche Bundesbank disponen de marcos
de gobernanza consolidados, sustentados en normas que garantizan la autonomia institucional
y la estabilidad de sus 6rganos de gobierno.

No obstante, se identifican diferencias asociadas al contexto en el que opera cada
institucion. El Deutsche Bundesbank desarrolla sus funciones dentro del Sistema Europeo de
Bancos Centrales, lo que implica mecanismos permanentes de coordinacién con el Banco
Central Europeo y otras autoridades monetarias de la zona euro. En contraste, el Banco Central
de Reserva del Peru ejerce la conduccion de la politica monetaria de manera autdbnoma dentro
del ambito nacional, respaldado por el marco constitucional y su Ley Orgénica.

En ambos casos, la gobernanza institucional se caracteriza por la existencia de 6érganos
directivos claramente definidos, procedimientos formales para la adopcion de decisiones y
mecanismos periodicos de rendicion de cuentas. Estas caracteristicas fortalecen la credibilidad
institucional y contribuyen a la estabilidad de las decisiones estratégicas. Sin embargo, el
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analisis también evidencia que el Bundesbank presenta un mayor nivel de articulacion
internacional, mientras que el BCRP destaca por la solidez de su autonomia y la continuidad de
su gestion institucional.

Tabla 1

Comparacién de la gobernanza institucional entre el Banco Central de Reserva del Pert y el
Deutsche Bundesbank

Aspecto Banco Central de Reserva del Pert Deutsche Bundesbank

o Constitucion Politica del Perti y Lfay del Bundesbank y normativa del
Marco juridico .. Sistema Europeo de Bancos

Ley Orgéanica del BCRP
Centrales

Ambito de . Nacional y Sistema Europeo de

., Nacional
actuacion Bancos Centrales
O.rgan.(), de Directorio consejo Ejecutivo y participacion en
direccion organos del BCE
Independencia . o Alta autonomia dentro del
L. Alta autonomia constitucional .
institucional Eurosistema

Rendicion de

Informes al Congreso, Memoria

Informes publicos, comparecencias

cuentas Anual e informes institucionales  y coordinacioén con el BCE
Coordinacion e . . . .

o . Principalmente nacional Nacional e internacional
institucional

Fortalezas Autonomia institucional, Gobernanza multinivel, cooperacion
. : estabilidad organizacional y internacional y coordinacion
identificadas

Oportunidades de

continuidad de politicas

Fortalecer mecanismos

supranacional
Compartir experiencias sobre

estabilidad institucional en

internacionales de cooperacion .
economias emergentes

aprendizaje

Fuente: Elaboracion propia con base en Banco Central de Reserva del Pert (2020-2025),
Deutsche Bundesbank (2020-2025), BIS (2024) e IMF (2023).

Independencia y rendicion de cuentas

La independencia institucional constituye uno de los principales elementos que sustentan
la credibilidad y efectividad de los bancos centrales. El analisis documental muestra que tanto
el Banco Central de Reserva del Perti como el Deutsche Bundesbank disponen de un marco
juridico que protege la autonomia de sus decisiones frente a presiones politicas, garantizando
que el cumplimiento de sus objetivos responda a criterios técnicos y de estabilidad
macroeconomica.

No obstante, la naturaleza de dicha independencia presenta diferencias relevantes. El
BCRP ejerce de manera directa la conduccion de la politica monetaria nacional dentro del
marco establecido por la Constitucion Politica del Perti y su Ley Orgénica. En cambio, el
Deutsche Bundesbank forma parte del Sistema Europeo de Bancos Centrales, donde las
decisiones de politica monetaria son adoptadas conjuntamente con el Banco Central Europeo,
manteniendo al mismo tiempo autonomia en el ejercicio de sus funciones nacionales.

Asimismo, ambas instituciones complementan su independencia con mecanismos
permanentes de rendicion de cuentas, mediante la publicaciéon de memorias institucionales,
informes técnicos, estados financieros auditados y comunicaciones dirigidas a las autoridades
competentes y a la ciudadania. Estos mecanismos fortalecen la transparencia institucional y
consolidan la confianza en la gestion de la autoridad monetaria.
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Tabla 2
Comparacién de la independencia institucional y la rendicion de cuentas

Banco Central de Reserva del

Aspecto . Deutsche Bundesbank
Peru

o o , L 1B k y Trat
Base legal de la Constitucion Politica del Perti y Y (.16 updesban M rg,ado de
. . g Funcionamiento de la Union
independencia Ley Orgénica del BCRP

Europea

Independencia de la  Plena autonomia para definir la  Participacion en la politica
politica monetaria politica monetaria nacional monetaria del Eurosistema
Independencia Presupuesto y patrimonio Autonomia financiera conforme al
financiera propios marco del Eurosistema
Independenma Alta Alta
funcional

Congreso de la Republica,

.., ) ) Parlamento aleman, Banco Central
Rendicion de cuentas  Memoria Anual e informes ’

Europeo e informes institucionales

institucionales

. . Informes Anuales, Reportes
Publicacion de Memorias, Reportes de : . - 1P
) ., ., . ) Financieros, Comunicados
informacion Inflacién, Estados Financieros .

Oficiales

Fortalezas Autonomia constitucional y Independencia consolidada y
identificadas estabilidad institucional coordinacion supranacional

Oportunidades de
mejora

Mayor difusion de experiencias

Mayor cooperacion internacional ,
aplicables a economias emergentes

Fuente: Elaboracion propia con base en Banco Central de Reserva del Peru (2020-2025),
Deutsche Bundesbank (2020-2025), Banco Central Europeo (2024), BIS (2024) e IMF (2023).

El andlisis evidencia que ambos bancos centrales presentan elevados niveles de
independencia institucional, aunque bajo esquemas de funcionamiento diferentes. Mientras el
BCRP concentra la conduccion de la politica monetaria dentro del &mbito nacional, el Deutsche
Bundesbank ejerce sus funciones en un entorno de gobernanza compartida con el Banco Central
Europeo. En ambos casos, la independencia se complementa con mecanismos robustos de
rendicion de cuentas, lo que fortalece la legitimidad institucional y contribuye a preservar la
confianza de los agentes econdmicos y de la sociedad.

Capacidades organizacionales

Las capacidades organizacionales constituyen el segundo pilar del Modelo
Multidimensional de Madurez Institucional para Bancos Centrales (MMMIBC), al integrar los
procesos que fortalecen la planificacion institucional, el desarrollo del talento humano y la
incorporacion de innovacion tecnoldgica. El andlisis documental evidencia que tanto el Banco
Central de Reserva del Per como el Deutsche Bundesbank han desarrollado estrategias
orientadas a modernizar su gestion y mejorar su capacidad de respuesta frente a los cambios del
entorno econdémico y financiero.

Los resultados muestran que ambas instituciones incorporan planes estratégicos con
objetivos claramente definidos, programas permanentes de capacitacion para su personal y
procesos de modernizacion tecnoldgica. Sin embargo, el Deutsche Bundesbank presenta un
mayor desarrollo en iniciativas relacionadas con innovacion digital, andlisis de datos y
cooperacion tecnologica dentro del Eurosistema, mientras que el BCRP destaca por la
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consolidacion de su planificacion institucional y el fortalecimiento continuo de las
competencias técnicas de su capital humano.

En conjunto, la evidencia confirma que las capacidades organizacionales representan un
factor determinante para fortalecer la eficiencia institucional y la adaptacion a nuevos desafios.
Estas capacidades no solo respaldan el cumplimiento del mandato monetario, sino que también
incrementan la resiliencia organizacional y la capacidad de innovacion de ambas autoridades
monetarias.

Tabla 3
Comparacién de las capacidades organizacionales entre el Banco Central de Reserva del Pert
y el Deutsche Bundesbank

Dimension Banco Central de Reserva del Pert Deutsche Bundesbank
. Plan Estratégico Institucional con Planificaciéon institucional alineada
Planeamiento o o . _
. seguimiento de objetivos econ el Eurosistema y objetivos
estratégico

indicadores estratégicos de largo plazo

Programas  permanentes de Formaciéon continua, investigacion

Gestion del talento o, C e . RN
capacitacion, especializacion aplicada y alta especializacion del

humano . )
técnica y desarrollo profesional ~ personal
., Desarrollo de analitica avanzada,
., Modernizacion de  procesos, C . .,
Transformacion . automatizacion, innovacion
. fortalecimiento de plataformas . S ..
digital - . . L tecnologica y cooperacion digital
digitales y seguridad informatica
europea
Gestion del Intercambio técnico, publicaciones Amplias redes de investigacion y
conocimiento e investigacion economica cooperacion internacional
Adaptacion Adecuaciéon ~ permanente de Elevada capacidad de adaptacion e
organizacional procesos institucionales innovacion institucional
. L 1 Liderazgo en innovacion
Fortalezas Planeamiento estratégico solido y dieitali fa cion 00 eraci(’)r;
identificadas fortalecimiento del capital humano gttallza y p
tecnologica
. Incrementar alianzas Compartir experiencias de
Oportunidades de . . . . partit perienc
o internacionales en innovacion fortalecimiento institucional —con
aprendizaje .
digital bancos centrales emergentes

Fuente: Elaboracion propia con base en Banco Central de Reserva del Peru (2020-2025),
Deutsche Bundesbank (2020-2025), BIS (2024), OECD (2024) e IMF (2023).

El andlisis comparativo evidencia que ambas instituciones han fortalecido sus
capacidades organizacionales como parte de su proceso de modernizacion institucional.
Mientras el BCRP presenta avances significativos en planificacion estratégica y desarrollo del
talento humano, el Deutsche Bundesbank sobresale en transformacion digital e innovacion
organizacional. Estos resultados muestran que la madurez institucional no depende
exclusivamente de la autonomia o del marco normativo, sino también de la capacidad de la
organizacion para aprender, innovar y adaptarse a un entorno cada vez mas complejo.

Aseguramiento institucional

El aseguramiento institucional constituye el tercer pilar del Modelo Multidimensional de
Madurez Institucional para Bancos Centrales (MMMIBC), al comprender los mecanismos que
permiten garantizar la integridad de los procesos internos, la adecuada gestion de los riesgos y
la transparencia en la actuacion institucional. El analisis documental evidencia que tanto el
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Banco Central de Reserva del Pert como el Deutsche Bundesbank han fortalecido estos
componentes mediante sistemas de control interno, auditoria, gestion integral de riesgos y
politicas de acceso a la informacion.

Los resultados muestran que ambas instituciones cuentan con estructuras formales de
auditoria interna y procesos sistemdticos para identificar, evaluar y mitigar riesgos
operacionales, financieros, tecnoldgicos y reputacionales. Asimismo, desarrollan mecanismos
de transparencia mediante la publicacion periddica de memorias institucionales, reportes
financieros, informes de estabilidad y documentos técnicos que fortalecen la confianza publica
y facilitan la rendicion de cuentas.

Aunque ambos bancos centrales presentan elevados niveles de aseguramiento
institucional, el Deutsche Bundesbank evidencia una mayor integracion de la gestion de riesgos
con estandares internacionales y mecanismos de coordinacion dentro del Eurosistema. Por su
parte, el BCRP destaca por la consolidacion de sus sistemas de control interno, la estabilidad
de sus procesos institucionales y la transparencia en la difusion de informacidén econémica y
financiera.

Tabla 4
Comparacion del aseguramiento institucional entre el Banco Central de Reserva del Perti y el
Deutsche Bundesbank

Dimension Banco Central de Reserva del Perti Deutsche Bundesbank

Sistema de auditoria alineado con
estdndares internacionales y
coordinacion con el Eurosistema

Unidad especializada con enfoque

Auditoria interna ) . )
preventivo y de mejora continua

Implementacion de politicas y Sistema integral de control basado en

Control interno  procedimientos institucionales gestion por procesos y evaluacion
para fortalecer la gestion permanente

Gestion integral Adminjstracién de rigsgos Gestion integral Qe riesgos con

de riesgos operaC}opales, ﬁnanc1§r0§, epf(?qqe corporativo, tecnologico y
tecnologicos y de continuidad sistémico

Publicacion de informes
institucionales, estados financieros,
reportes especializados y
comunicaciones oficiales

Publicacion de memorias, reportes
Transparencia de inflacion, estados financieros e
indicadores econdmicos

Rendicion de Informes periddicos al Congreso y Informes al Parlamento, al Banco
cuentas difusion publica de resultados Central Europeo y a la ciudadania
Gestion de Planes institucionales para Estrategias avanzadas de resiliencia
continuidad asegurar la continuidad operativa institucional y continuidad del negocio
Fortalezas Solidez del control interno, Integracion de riesgos, resiliencia
. : transparencia y estabilidad organizacional y alineamiento con
identificadas o g s )

institucional estandares internacionales

Compartir buenas practicas de
fortalecimiento institucional con
bancos centrales de economias
emergentes

Fortalecer la cooperacion
internacional en gestion integral
de riesgos

Oportunidades de
aprendizaje

Fuente: Elaboracion propia con base en Banco Central de Reserva del Perti (2020-2025),
Deutsche Bundesbank (2020-2025), IMF (2023), COSO (2013) y OECD (2024).
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La evidencia comparativa confirma que el aseguramiento institucional constituye uno de
los principales factores que respaldan la estabilidad y credibilidad de ambos bancos centrales.
Mientras el BCRP sobresale por la consistencia de sus mecanismos de control interno y la
transparencia de su gestion, el Deutsche Bundesbank presenta un mayor grado de integracion
entre auditoria, gestion de riesgos y resiliencia organizacional. En conjunto, los resultados
demuestran que la madurez institucional depende no solo de una adecuada gobernanza y de
capacidades organizacionales sdlidas, sino también de sistemas de aseguramiento capaces de
anticipar riesgos, fortalecer la confianza publica y garantizar la continuidad de las funciones
estratégicas.

Analisis comparativo de la madurez institucional mediante el MMMIBC

La aplicacion del Modelo Multidimensional de Madurez Institucional para Bancos
Centrales (MMMIBC) permiti6 integrar los resultados obtenidos en los tres pilares analizados:
gobernanza institucional, capacidades organizacionales y aseguramiento institucional. El
andlisis evidencia que tanto el Banco Central de Reserva del Peru como el Deutsche
Bundesbank presentan elevados niveles de madurez institucional, sustentados en estructuras
organizacionales solidas, mecanismos de control consolidados y un alto grado de autonomia
para el cumplimiento de sus funciones.

No obstante, el estudio también identifica diferencias asociadas al contexto institucional
en el que opera cada banco central. El Deutsche Bundesbank muestra mayores fortalezas en
innovacion organizacional, transformacion digital, cooperacion internacional y gestion integral
de riesgos, influenciado por su participacion en el Sistema Europeo de Bancos Centrales. Por
su parte, el Banco Central de Reserva del Peru destaca por la estabilidad de su gobernanza, la
autonomia constitucional, la continuidad de sus politicas institucionales y la consolidacion de
sus mecanismos de transparencia y control interno.

En conjunto, los resultados confirman que la madurez institucional no depende
exclusivamente del nivel de desarrollo econdmico de un pais, sino de la capacidad de sus
instituciones para fortalecer de manera equilibrada la gobernanza, las capacidades
organizacionales y los sistemas de aseguramiento. Desde esta perspectiva, el MMMIBC
demuestra ser una herramienta Util para evaluar integralmente bancos centrales con
caracteristicas y contextos diferentes, facilitando la identificacion de fortalezas, oportunidades
de mejora y buenas practicas institucionales.

Figura 1
Nivel comparativo de madurez institucional segiin el MMMIBC

1. Gobernanza
institucional

-7 p _ 2. Independencia y

8. Transparencia rendicién de cuentas

3. Planeamiento
estratégico

7. Gestion integral é
de riesgos

A
6. Auditoria y % e 4. Gestion del
control interno s talento humano

5. Transformacién
digital

—&— Banco Central de Reserva del Perd (BCRP) #— Deutsche Bundesbank

Nota: Escala de evaluacion: 0 = muy bajo, 1 = bajo, 2 = medio, 3 = alto, 4 = muy alto, 5 = excelente.

Fuente: Elaboracion propia.
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La matriz comparativa muestra que ambas instituciones alcanzan niveles elevados de
desarrollo en las ocho dimensiones analizadas. Sin embargo, el Deutsche Bundesbank obtiene
un desempefio relativamente superior en transformacion digital, gestion integral de riesgos y
desarrollo del talento humano, mientras que el Banco Central de Reserva del Pert destaca por
la estabilidad de su gobernanza, la autonomia institucional y la consistencia de sus mecanismos
de transparencia y control interno.

Estas diferencias reflejan estrategias institucionales adaptadas a sus respectivos entornos
regulatorios y operativos, mas que brechas estructurales de desempeno.

Los resultados respaldan la utilidad del MMMIBC como un marco analitico que permite
evaluar de manera integrada la madurez institucional de los bancos centrales. A diferencia de
enfoques centrados tinicamente en la independencia o en los resultados de politica monetaria,
el modelo incorpora dimensiones organizacionales y de aseguramiento que ofrecen una vision
mas amplia del desempeiio institucional. En este sentido, el MMMIBC constituye una
contribucion metodologica que puede ser aplicada en futuras investigaciones comparativas
entre bancos centrales de diferentes regiones.

Tabla 5

Sintesis comparativa de la madurez institucional segiin el MMMIBC

Pilar Dimension BCRP Bundesbank Observacion

Gobemr&nza Gobernanza Alto Alto Ambos .presentan estmcturas

institucional institucionales consolidadas.
Independencia Diferencias asociadas al marco
yrendicion de  Alto Alto regulatorio y nivel de
cuentas coordinacion internacional.

. . A
Capacidades Planeamiento mbos cuentan con

Alto Alto planificacion institucional de
largo plazo.

El Bundesbank dispone de
Alto  Muy alto mayores redes internacionales
de formacidn e investigacion.

organizacionales estratégico

Gestion del
talento humano

Mayor incorporacion de
Alto  Muy alto innovacion tecnoldgica en el
Bundesbank.

Ambos poseen sistemas
robustos; el Bundesbank

Transformacion
digital

Aseguramiento  Auditoria 'y Alto Muy alto

institucional control interno presenta mayor integracion
internacional.
Gestion El Bundesbank incorpora un
integral de Alto  Muy alto enfoque sistémico dentro del
riesgos Eurosistema.
Ambeas instituciones mantienen
Transparencia  Alto Alto elevados estandares de acceso a

la informacion y rendicion de
cuentas.

Fuente: Elaboracion propia a partir del Modelo Multidimensional de Madurez Institucional para
Bancos Centrales (MMMIBC).
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Discusion

Los resultados obtenidos evidencian que tanto el Banco Central de Reserva del Peru
(BCRP) como el Deutsche Bundesbank presentan elevados niveles de madurez institucional,
aunque con fortalezas diferenciadas determinadas por sus contextos organizacionales,
regulatorios e historicos. Este hallazgo coincide con la literatura reciente, que sostiene que la
efectividad de los bancos centrales depende no solo de su capacidad para mantener la
estabilidad monetaria, sino también de la calidad de su gobernanza, la solidez de sus estructuras
organizacionales y la existencia de mecanismos efectivos de rendicion de cuentas y gestion
institucional (Adrian et al., 2024; IMF, 2023). En consecuencia, los resultados respaldan la
necesidad de ampliar el analisis tradicional de los bancos centrales hacia una perspectiva que
incorpore dimensiones organizacionales y administrativas.

En relacion con la gobernanza institucional, ambas instituciones muestran estructuras de
direccion claramente definidas, independencia funcional y mecanismos consolidados de
rendicion de cuentas. Estos resultados son consistentes con las recomendaciones del Banco de
Pagos Internacionales (BIS, 2024) y del Fondo Monetario Internacional (IMF, 2023), que
identifican la autonomia institucional, la transparencia y la responsabilidad publica como
condiciones indispensables para preservar la credibilidad y legitimidad de las autoridades
monetarias. No obstante, el Deutsche Bundesbank evidencia una mayor articulacion con
esquemas supranacionales de gobernanza derivados de su participacion en el Sistema Europeo
de Bancos Centrales, mientras que el BCRP destaca por la estabilidad alcanzada dentro de un
marco institucional nacional altamente consolidado. Esta diferencia demuestra que la madurez
institucional puede alcanzarse mediante modelos organizacionales distintos siempre que exista
coherencia entre autonomia, responsabilidad y calidad de la gestion publica.

Respecto de las capacidades organizacionales, el estudio identifica diferencias asociadas
principalmente al grado de desarrollo tecnologico y al entorno institucional en el que opera cada
banco central. El Deutsche Bundesbank presenta un mayor nivel de avance en transformacion
digital e innovacidn organizacional, favorecido por los procesos de modernizacion impulsados
por el Eurosistema. Por su parte, el BCRP evidencia avances sostenidos en planeamiento
estratégico, fortalecimiento institucional y modernizacion tecnologica, reflejando una
evolucion consistente de sus capacidades organizacionales. Estos resultados coinciden con la
perspectiva de las capacidades dindmicas propuesta por Teece (2018), quien sostiene que las
organizaciones fortalecen su desempeiio cuando desarrollan habilidades para adaptarse
continuamente a los cambios tecnoldgicos y del entorno.

En cuanto al aseguramiento institucional, ambos bancos centrales presentan elevados
estandares en auditoria interna, gestion integral de riesgos y transparencia. La evidencia
documental revisada permite observar una evolucion desde enfoques tradicionales de control
hacia sistemas orientados a la prevencion de riesgos, la mejora continua y el fortalecimiento de
la confianza institucional. Este comportamiento es coherente con los principios establecidos
por el marco COSO (2013), que concibe el control interno como un proceso integral vinculado
con la gestién organizacional, asi como con las recomendaciones de la OECD (2023), que
destacan la gestion de riesgos y la transparencia como elementos esenciales para incrementar
la resiliencia y la eficacia de las instituciones publicas.

Desde una perspectiva teorica, la principal contribucion de esta investigacion radica en la
propuesta del Modelo Multidimensional de Madurez Institucional para Bancos Centrales
(MMMIBC). A diferencia de los enfoques tradicionales, que analizan de forma independiente
la independencia institucional, la transparencia o la gobernanza, el MMMIBC integra tres
pilares estratégicos —gobernanza institucional, capacidades organizacionales y aseguramiento
institucional— en un Unico marco analitico. Esta integracion amplia el estudio de los bancos
centrales desde una perspectiva de gestion publica y administracion estratégica, permitiendo
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comprender la madurez institucional como un fendmeno multidimensional que trasciende el
analisis exclusivamente econémico.

Asimismo, el modelo propuesto aporta una herramienta metodoldgica susceptible de ser
replicada en investigaciones futuras. Su estructura facilita la evaluacion comparativa entre
bancos centrales pertenecientes a diferentes contextos econdmicos e institucionales,
favoreciendo la identificacion de fortalezas organizacionales, oportunidades de mejora y buenas
practicas transferibles. En este sentido, el MMMIBC constituye un aporte tanto tedrico como
metodoldgico para la literatura sobre gestion institucional, al ofrecer un esquema sistematico
de evaluacioén que puede adaptarse a otras autoridades monetarias e incluso a organizaciones
publicas de alta complejidad.

Finalmente, los hallazgos del estudio sugieren que el fortalecimiento institucional de los
bancos centrales requiere una vision integral que combine autonomia, gobernanza, capacidades
organizacionales y mecanismos de aseguramiento institucional. Esta perspectiva resulta
especialmente relevante en un contexto caracterizado por la acelerada transformacion digital,
el incremento de los riesgos financieros y tecnoldgicos y la creciente demanda ciudadana por
instituciones mas transparentes y responsables. En consecuencia, el MMMIBC representa una
alternativa para complementar los enfoques tradicionales de evaluacion de bancos centrales,
incorporando dimensiones organizacionales que contribuyen a comprender de manera mas
amplia la capacidad institucional de estas organizaciones.

Conclusiones

La presente investigacion permitio comparar la madurez de la gestion institucional del
Banco Central de Reserva del Pert y del Deutsche Bundesbank durante el periodo 2020-2025
mediante la aplicacion del Modelo Multidimensional de Madurez Institucional para Bancos
Centrales (MMMIBC). Los resultados evidencian que ambas instituciones presentan elevados
niveles de madurez institucional, aunque con fortalezas diferenciadas asociadas a sus
respectivos contextos regulatorios, organizacionales y tecnologicos. En ambos casos se
identifican estructuras de gobernanza sélidas, mecanismos consolidados de rendicion de
cuentas y sistemas de aseguramiento institucional que contribuyen al cumplimiento de sus
funciones estratégicas.

El anélisis comparativo muestra que las diferencias observadas no responden inicamente
al nivel de desarrollo econdmico de cada pais, sino principalmente a la evolucion histérica de
sus capacidades organizacionales, sus procesos de modernizacion institucional y el entorno
regulatorio en el que desarrollan sus actividades. Mientras el Deutsche Bundesbank presenta
un mayor desarrollo en transformacion digital e integracion institucional dentro del
Eurosistema, el Banco Central de Reserva del Perti evidencia avances consistentes en
planeamiento estratégico, fortalecimiento organizacional y consolidacion de su gobernanza
institucional.

El MMMIBC constituye, hasta donde alcanza la revision de la literatura realizada, una de
las primeras propuestas que integra de manera simultinea dimensiones de gobernanza
institucional, capacidades organizacionales y aseguramiento institucional para evaluar
comparativamente la madurez de bancos centrales.Desde el punto de vista metodologico, el
MMMIBC constituye un instrumento de andlisis documental que facilita la comparacién
sistematica entre bancos centrales y puede adaptarse a otras instituciones publicas con funciones
estratégicas. Su aplicacion permite identificar fortalezas institucionales, oportunidades de
mejora y buenas practicas organizacionales, favoreciendo procesos de aprendizaje institucional
y evaluacidon comparativa entre organizaciones con diferentes caracteristicas econdmicas y
regulatorias.

Como toda investigacion, el presente estudio presenta algunas limitaciones que deben ser
consideradas al interpretar sus resultados. En primer lugar, el andlisis se sustento
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exclusivamente en informacién documental oficial publicada por el Banco Central de Reserva
del Pert y el Deutsche Bundesbank, por lo que las conclusiones dependen del alcance,
disponibilidad y nivel de detalle de la evidencia institucional difundida por ambas entidades.
En segundo lugar, la investigacion se circunscribid al analisis comparativo de dos bancos
centrales durante el periodo 20202025, lo que limita la generalizacion de los hallazgos a otras
autoridades monetarias con contextos institucionales diferentes.

Asimismo, el Modelo Multidimensional de Madurez Institucional para Bancos Centrales
(MMMIBC) constituye una propuesta de evaluacion cualitativa basada en criterios analiticos y
evidencia documental. Si bien el modelo permiti6 realizar una comparacion sistematica entre
ambas instituciones, futuras investigaciones podrian fortalecer su aplicacion mediante procesos
de validacion con expertos, la incorporacion de indicadores cuantitativos y su evaluacion en un
mayor numero de bancos centrales pertenecientes a distintas regiones del mundo. Estas mejoras
contribuirian a incrementar la robustez metodoldgica y la capacidad de generalizacion del
modelo.

Finalmente, se recomienda que futuras investigaciones amplien la aplicacion del
MMMIBC incorporando un mayor nimero de bancos centrales pertenecientes a diferentes
regiones y niveles de desarrollo econémico. Asimismo, resulta pertinente analizar la relacion
entre la madurez institucional y variables como la credibilidad monetaria, la estabilidad
financiera, la innovacion organizacional, la transformacion digital y el desempefio institucional.
De igual manera, futuras investigaciones podrian desarrollar indicadores cuantitativos
complementarios que permitan validar empiricamente el modelo y ampliar su utilidad como
herramienta para el andlisis comparativo de instituciones publicas de alta complejidad.
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